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O que é a Comunidade INB de Provedores?

A Comunidade INB de Provedores € o lugar certo para os provedores
que realmente querem crescer muito maijs rapidamente que a
concorréncia, e nao ficar de desculpinha e mimimi. Na Comunidade,
VOCE vai ter acesso aos melhores conteudos feitos pra te qjudar a
acelerar o crescimento do seu ISP, Em breve, ternos certeza que essa
vail ser a Comunidade dos provedores mais foda do Brasil.

Como eu sei se a Comunidade INB de Provedores é
para mim?

A Comunidade so e para vocé se voceé compartilhar dos sequintes

. ~ .

principios:

Ninguém cresce sozinho. Para vocée crescer, vocé precisa ajudar
outras pessoqas a crescerem tambem.

Trabalho duro € o poder. Se voce realmente quer crescer mais que
seus concorrentes, vocé vai ter que trabalhar mais do que eles, sem
choro nem mimimi.

Aprendizado infinito. rabalhar muito na direcao errada e perda de
tempo, ou preguica, ou ignorancia. Ou seja, se vocé ndo estiver
sempre analisando novas tecnicas, estrategias e metodos para acel-
erar o crescimento do seu provedor com frequéncia, vocé vai crescer
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a velocidade de uma lesma quando comparada a velocidade em
que vocé poderia estar crescendo.

Integridade é inegocidavel. Noo queremos pessodas desonestas,
mediocres, ou mimimizentas que ficam fazendo sacanagem com
outras pessoas e empresas por al. O pilar que mais agrega valor na
Comunidade INB de Provedores sGo seus membros. £ nos nGo aceita-
mos atitudes e que faltem integridade por aqui.

Se vocé tambéem acredita nesses principios, a Comunidade € para
VOCE, e com certeza vai te entregar uma quantidade absurda de valor
em pouquissimo tempo.

O que vocé ganha ao participar da Comunidade?

ACEessO Q0s NOSsOs quatro cursos online completos (Gestao de Alto De-
sempenho, Marketing de Alto Desermpenho, Atendimento Extraor-
dinario e Marketing Digital). Comprando esses quatro cursos separa-
damente seu investimento seria de R$ 878800 a vista. Mas, na Co-
munidade, vocé acessa todos eles enquanto for membro(a).

Acesso a Comunidade fechada no Facebook - criamos um grupo
fechado so para os membros da Comunidade INB de Provedores.
Nesse grupo, voceé vai poder ter suporte Nosso e de todos 0s seus cole-
gas sempre que precisar. E so postar sua davida ou dificuldade na
Comunidade e centenas de provedores em todo o Brasil vao te
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ajudar. Nos vamos, inclusive, premiar os membros da Comunidade
que tivererm mais interacoes; ou seja, gue mais compartilharem suas
davidas e experiéncias na comunidade, alem de ajudar outros prove-
dores.

Consultorias Comunitarias Gratuitas - de tempos em tempos, vamaos
sortear, entre os membros mais ativos da Comunidade, uma Consul-
toria online gratuita. A gravacdo dessa consultoria ficara disponivel
para todos os membros da Comunidade.

Figue 100% satisfeito(a) ou devolvemos seu
dinheiro em até 30 dias apods entrada na

100% comunidade.
caranTiapE |IB

SATISFACAO

Prof. Nicolas Bueno
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Atendimento Extraordinario para ISPs

O objetivo do curso & aumentar muito suas vendas, upgrades e
reduzir seus cancelamentos atraves da transformacdo de cada
atendimento do seu ISP em um Atendimento Extraordindrio. Ou sejaq,
em atendimentos tGo bons que seus clientes Nndo vao esquecer tao
cedo. O curso e composto por 10 modulos com 125 videos no total,
sendo a maior parte das videoaulas simulacdes de situacées comuns
do diag-a-dia de atendimento em um provedor. Desde o atendimento
pessoal ate o atendimento via telefone, atraves de dezenas de
simulacoes, sua equipe vai poder praticar e treinar para melhorar
rapidamente seu atendimento.

+ 4 aulas gravadas de imersao que aconteceram AO VIVO com
provedores reais em treinamentos praticos com o Nicolas.

Gestao de Alto Desempenho para ISPs

Este curso ocorreu online e ao vivo, ou seja, serdo disponibilizadas as
gravacoes das aulas que foram ministradas em tempo real pelo prof.
Nicolas Bueno. O objetivo do curso e acelerar muito o crescimento do
seu provedor de internet atraves de uma boa gestdo. Sao 4 aulas,
totalizando 12 horas de videoaulas com o seguinte conteddo:

Como trabalhar com metas em todos os setores

Incentivos financeiros para aumentar o desempenho das pessoas
Incentivos psicologicos para aumentar o desempenho das pessoas
Organizando os setores e as pessoas No seu ISP
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o Reunioes I
. Recrutamento e selecao de novos talentos

« Aplicando treinamentos praticos semandais

+ 4 aulas gravadas de imersao que aconteceram AO VIVO com
provedores reais em treinamentos praticos com o Nicolas.

Marketing de Alto Desempenho para ISPs

Este curso tambem ocorreu online e ao vivo, ou seja, serdo
disponibilizadas as gravacdes das aulas que foram ministradas em
terpo real pelo prof. Nicolas Bueno. O objetivo do curso e acelerar
muito o crescimento do seu provedor de internet atraves do
marketing. SO0 4 aulas, totalizando 12 horas de videoaulas com o
seguinte conteudo:

» Como criar planos de acesso a internet focados em lucratividade

* Como criar a campanha de lancamento dos novos planos

» Criando anuncios online e offline

» Criando uma marca de alto desempenho

» Como realizar pesquisas de satisfacdo para reduzir cancelamentos
e aumentar a lealdade dos clientes

* O que e e como construlr o posicionamento da sua marca

Marketing Digital para ISPs
O objetivo do curso Marketing Digital para ISPs € aumentar muito
suas vendas e upgrades e reduzir cancelamentos atraves de anuncios
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feitos no Facebook e no Instagram.

Esse curso vai te ensinar, Na pratica, comao Criar 0s aNUNcios certos e
fazé-los aparecerem para as pessoas certas. O curso € composto por
um total de 15 aulas tedricas, 13 aulas praticas e DUAS aulas BONUS.

CONTEUDO DO CURSO

« Modulo O Fundamentos do trafego

« Modulo O2: Cenarios praticos do provedor de internet
« Modulo O3: Otimizando os Resultados

» Modulo O4: Bénus




ROBERTA MOURA
Tl Connect

éé

Caro mestre, fol um enorme
prazer poder ampliar meu
aprendizado com alguém
como vocé. Espero ter mais
aulas em breve. Grande
abraco e obrigadal!

JEFERSON LIMA
Wianet

éé

Costei muito do cursol!
Sucesso e parabéns!

RICARDO FOITZIK
ASnet

éé

Costei das aulas, das
metodologias e expli-
cagoes. Consegui
esclarecer diversas
dlvidas. Parabéns!

KELLY MENDES
Techlink

éé

Gostel bastante, foi bem
proveitoso! Recomendo
com certeza.

RAPHAEL MAZZOLINI
R3 Internet

éé

O curso foi muito produtivo,
vai Nos ajudar muito nos
processos internos, irei rever
O Curso novamente e ja
projetar as mudancas a
serem implantadas.

ROBERTO SCHMIDT
Global Net

éé

Curso perfeito!

Veja mais depoimentos de nossos alunos:

https:/nicolasbueno.com/blog/cases/




NARA
Ateky Internet

éé

E muito interessante

mesmo, vale a pena assistir.

A gente aprendeu a valori-
Zar 0 Nosso cliente.

PATRICIA
Essa Internet

éé

A gente consegue ver a
felicidade estampada na
cara do nosso cliente por
estar recebedo um
atendimento que ele
jamais esperava receber!

NAZARIO
Ateky Internet

éé

Foi muito bom todo o
aprendizado que tive
nesse curso, ele nos deu
uma base muito boa
para fazer atendimentos
extraordinarios!

DAIANA
Pontosat Internet

éé

Achei o curso maravilnoso,
foi muito incentivador!
Proporcionou pra Nnos um
apendizado diferente.

RAMON TEIXEIRA
Ateky Internet

éé

Aprendi muito! O curso foca
em qguestdes muito impor-
tantes para o dia-a-dia,
visando a necessidade do
cliente e fechamento da
venda, pra passar 0 NOSso
produto com confianca.

VINICIUS
Ateky Internet

éé

E um curso com muita
informacdo, com certeza
agregou muito no meu
atendimento!

Veja mais depoimentos de nossos alunos:

https:/nicolasbueno.com/blog/cases/




Em 2012 Nicolas Bueno iniciou sua trajetoria como consultor de

marketing para provedores de internet. Apos Vvisitar muitos prove-
dores, Nicolas identificou uma grande deficiéncia na gestdo, mo-
tivacdo e Nnos processos internos dos provedores. Assim, expandiu
suq consultoria para ajudar os provedores tambem na parte inter-
na de suas empresas. O INB ja agjuda provedores com menos de
1.000 usuarios ate provedores que ja passam de 80.000 usuarios.
Durante 9 anos, Nicolas ajudou mais de 900 ISPs em diversos esta-
dos brasileiros a crescerem mais rapidamente.

Em novembro de 2018, lancamos Nnossa primeiro curso online e ao
vivo para os ISPs. Depois do grande sucesso obtido, estamos
expandindo rapidamente nossa equipe e infraestrutura para en-
tregar os melhores cursos do mercado de ISPs para nossos alunos e
alunas. Nosso compromisso com a qualidade e enorme, inclusive
fornecendo garantias de satisfacdo em todos 0s NOSSOS CUrsos e
consultorias. Fazemos essas garantias pois ensinamaos tecnicas e
estrategias que ja deram muito resultado em mais de 800 [SPs.
Nossa missGo permanece a mesma: acelerar o crescimento dos
provedores de internet. Ontem, atraves da nossa consultoria. Hoje,
atraves dos cursos online.

Prazer, somos o Instituto Nicolas Bueno



Instituto Nicolas Bueno
(51) 2042.0082
Av. Wenceslau Escobar, 2667 | SL. 405 | Tristeza | Porto Alegre | RS |
91900-000

www.NicolasBueno.com
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